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Professionelle Beratung fiir Service

Maschinenbau & Pharmaindustrie WINConsulting
Service ist Unsere Leistung lhre Vorteile
u nse re = Geschafts- & Marktentwicklung = Systematischer Start des Servicegeschiftes

= Prozessoptimierung mit Digitalisierung = Hohere Rentabilitat durch gesteigerte

Leid e n SC h aft = Projekt- und Change-Management Produktivitat

= Kundenspezifische Beratung = Wachstum des Marktanteils

= Wartungsmanagement = Verbesserung der Kundenzufriedenheit

= Standardisierte und dokumentierte Prozesse

Service-Portfolio Start-Up 2 Growth M

- Financial & Overall Business Plan - Sales Channel, Order &
- Business Processes Marketing Management
- IT Infrastructure - Supply Chain Management

- Business Controlling - Service Delivery (FSE, Warranty)
- Compliance Management - On-line Platform

Transformation ¥ Expansion @

- Sales Channel, Product, Order &
Marketing Management

- Supply Chain Management

- Service Delivery (FSE, Warranty)

- International Establishment

- Organization Development
- Digitalization

- Product Management

- Productivity in Processes

Service-Pakete

Maschinen- & Anlagenbau

Analyse Servicegeschaft Prozessbewertung Internationalisierung Individuelles Angebot

- - Servicegeschaft -

5 Arbeitstage 5-15 Arbeitstage - Anzahl der Arbeitstage abhangig
Geschafts- & Marktanalyse Prozessanalyse Vereinbarung auf Provisionsbasis - vom Umfang

Detaillierter Bericht mit Detaillierter Bericht mit Marktdurchdringung ImpI(.ementieru"ng & Optimierung
Empfehlungen Empfehlungen Lokalisierung von Dienstleistungen ~ Servicegeschaft und Prozesse
Business Plan Prozesstibersicht Profitabilitét des Servicegeschaftes Aktualisierung der Prozessablaufe

Planung der Geschéftsentwicklung

Fertigung (Pharma & Lebensmittel)

Vorbeugende Wartung Qualifizierung Individuelles Angebot : : :

— - - office@winconsulting.at

5 Arbeitstage 5-15 Arbeitstage Anzahl der Arbeitstage abhéngig

Analyse des aktuellen Wartungs-  Prozessanalyse mit von Umfang, Service, Prozessen D +43 664 358 9501

prozesses mit Empfehlungen Empfehlungen Maschinen-spezifisches

Wartungsoptimierung Dokumentation (Wartungsbericht) Wartungsprofil % In den Schnablern 17/1

Shut-Down-Management Vorbereitung IQ/OQ-Dokumente _— 2344 M-arla Enzersdorf
Osterreich
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